
＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

利用者の勉強会

活動場所：事業所内

実施日程：2024年3月２３日（土）１０時～１１時３０分

実施概要：コミュニケーションスキルについて

参加利用者数：７名

＜目的＞

＜成果＞

熊谷市肥塚６４１－１

知識及び能力向上活動の概要

管理者名 松村 義信

電話番号 ０４８－５２７－３７２９ 対象年度 令和5年度（2023年度）

レベルアップを図っていきたい、という方の意見が多く寄せられた。

2024年4月10日

今後一般就労に向かっていくためのビジネスマナーについて研修をさせていただきました。
説明だけだはなくグループワークを挟んだことで利用者の皆様がなぜビジネスマナーが必要なのかを自分たちなりに考えてく

ださっている様子が見受けれました。
 今後の課題としては日々の生活や事業所の中で実践し習慣化ができるのかがポイントなってくると思いますので、今回の学

びを事業所全体で活かしてもらえればと思います。

連携先企業（担当者） 株式会社GLIUG 古橋佳奈

利用者からの意見・評価

⾧期的に安定した一般就労を目指していくためにコミュニ

ケーションスキルについて学びグループワークを通してコ

ミュニケーションの大切さをを考えること。

 また向上させたい能力は、あいさつ、身だしなみ、時間を

守ること。報連相。

勉強会により、改めて、⾧く安定した就労が出来るようにす

るため学んだ事で、日々を見つめ直し一人一人の意識改革に

つながった。作業時間が合わない方とコミュニケーションを

図る事が出来た。

連携先の企業や事業所等の意見または評価

利用者の知識及び能力向上活動の実施状況報告書

事業所名 エコーズガーデン 事業所番号 1113101289

住 所

様式２


